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DEMO – nejedná se o finální produkt

Tento dokument je součástí demonstrační prezentace aplikace PlanRenovace.cz. Nejde o
platné ani závazné znění tohoto dokumentu. Informace v něm mohou být neúplné, nepřesné
nebo neaktuální a před ostrým spuštěním musí být zkontrolovány a schváleny dodavatelem
(ETIK) a právníkem. Na základě tohoto dokumentu nevznikají žádná práva ani povinnosti.

Poučení o právu odstoupit od smlouvy

Jste-li spotřebitel, máte právo odstoupit od smlouvy bez udání důvodu do 14 dnů ode dne jejího
uzavření. Pro uplatnění práva nás informujte jednoznačným prohlášením (např. e-mailem na
podpora@planrenovace.cz nebo dopisem na adresu Ulice 1, 110 00 Praha 1). Můžete použít níže
uvedený vzorový formulář, není to však povinné. Lhůta je zachována, odešlete-li odstoupení před
jejím uplynutím.

Důsledky odstoupení

Vrátíme vám všechny přijaté platby bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od doručení
odstoupení, stejným platebním prostředkem. Pokud jste požádali o zahájení služby před
uplynutím lhůty, uhradíte poměrnou část ceny za plnění poskytnuté do okamžiku odstoupení. Po
úplném poskytnutí služby právo na odstoupení zaniká.

Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy

(vyplňte a odešlete tento formulář pouze v případě, že chcete od smlouvy odstoupit)

Adresát: ETIK – Energeticko-technická inspekční komora, Ulice 1, 110 00 Praha 1,
podpora@planrenovace.cz
Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o poskytnutí služby – zpracování renovačního pasu
Číslo objednávky: ……………………
Datum objednání: ……………………
Jméno a příjmení spotřebitele: ……………………
Adresa spotřebitele: ……………………
Podpis (pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě): ……………………
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Datum: ……………………
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